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Article I. Responsable du traitement des données

Article II. Données collectées
Nous collectons uniquement les données nécessaires à la gestion
de nos services, telles que :

Données personnelles : Nom, prénom, adresse e-mail,
adresse postale, numéro de téléphone.
Données de facturation : Coordonnées bancaires pour les
paiements.
Données techniques : Adresse IP, logs de connexion,
préférences de navigation sur notre site.
Données de compte client : Nom d'utilisateur, mot de passe
(crypté).

Nous ne collectons pas de données sensibles au sens du RGPD.

Article III. Finalités de la collecte
Les données collectées sont utilisées pour :

Fournir nos services d’hébergement web (création et gestion
de votre compte).
Gérer vos commandes et vos abonnements.
Assurer la sécurité de nos plateformes et prévenir les fraudes.
Vous envoyer des communications marketing (uniquement
avec votre consentement).
Respecter nos obligations légales (facturation, comptabilité,
etc.).

Article IV. Base légale
La collecte et le traitement de vos données reposent sur :

L’exécution des CGV : Pour fournir les services d’hébergement.
Le consentement : Pour l’envoi d’e-mails marketing ou de
newsletters.
L’intérêt légitime : Pour garantir la sécurité de notre
plateforme.
Les obligations légales : Pour respecter les lois en vigueur.

Article V. Partage des données
Vos données ne sont jamais vendues à des tiers. Nous
partageons vos données uniquement avec :

Nos prestataires techniques (paiement, maintenance,
hébergement, etc.).
Les autorités compétentes en cas d’obligation légale.

Article VI. Durée de conservation 
Vos données sont conservées :

Pendant la durée de votre abonnement ou relation
contractuelle.
Au-delà, pour des raisons légales ou fiscales (généralement
10 ans pour les factures).

Les données collectées à des fins marketing sont conservées
jusqu'à ce que vous retiriez votre consentement.

Article VII. Sécurité des données 
Nous mettons en œuvre des mesures techniques et
organisationnelles strictes pour protéger vos données contre
:

Les accès non autorisés.
La perte ou la modification accidentelle.
Les cyberattaques.

Vos mots de passe sont cryptés, et les transactions sont
sécurisées par un protocole SSL. Cependant, nous ne
sommes pas garants de la gestion des sites web, qui relève
de la responsabilité des administrateurs de ces derniers.

Article VIII. Vos droits
Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :

Droit d’accès : Obtenir une copie de vos données
personnelles.
Droit de rectification : Corriger vos données si elles sont
inexactes.
Droit à l’effacement : Demander la suppression de vos
données (sauf obligations légales).
Droit à la portabilité : Recevoir vos données dans un
format structuré.
Droit à la limitation : Limiter le traitement de vos données
dans certains cas.
Droit d’opposition : Refuser le traitement à des fins
marketing.
Droit de retirer votre consentement : Pour les traitements
basés sur le consentement.
Pour exercer vos droits, veuillez nous contacter à :
contact@dataouest.fr

Article IX. Cookies

Nous utilisons des cookies pour améliorer votre expérience
sur notre site.
Vous avez la possibilité de paramétrer vos préférences via
notre outil de gestion des cookies.

Article X. Modifications
Cette politique peut être mise à jour. Nous vous informerons
des modifications importantes par e-mail ou via notre site.
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